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Resumo

Objetivou-se identificar quais direcionamentos estdo voltados para a qualidade do cuidado e seguranca do paciente em centro
cirdrgico. Quanto ao método, trata-se de um estudo de revisdo integrativa em que foi realizada pesquisa bibliografica para
obtencdo de informagBes e aproximag¢do com o tema definido para o estudo, fomentando as discussGes relacionadas a
investigacdo e permitindo a obtengdo de conhecimentos relevantes no ambito da qualidade do cuidado em centro cirurgico. Os
resultados encontrados correlacionam-se com a busca e analise de evidéncias sobre o controle de qualidade no centro cirurgico,
bem como o papel do enfermeiro nesse ambiente, uma vez que as suas agdes sao fundamentais para a boa pratica cirdrgica em
todas as suas etapas. Concluiu-se que existem direcionamentos voltados para a qualidade do cuidado e seguranga do paciente,
mesmo que alguns sejam ainda incipientes e pouco discutidos, permitindo reforcar a importancia das ag¢des gerenciais do
enfermeiro para o aumento da qualidade dos processos a partir de a¢des planejadas, organizadas e pautadas em evidéncias
cientificas, reforgando a sua responsabilidade na promogao de melhores praticas em unidades cirurgicas de aten¢do a saude.

Descritores: Centro Cirurgico Hospitalar; Enfermagem; Garantia da Qualidade dos Cuidados de Salde; Administragdo dos
Cuidados ao Paciente; Cuidados de Enfermagem.
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Abstract

The aim was to identify which directions are related to the quality of care and patient safety in the operating room. As for the
method, it is an integrative review study in which bibliographic research was carried out to obtain information and approach the
theme defined for the study, encouraging discussions related to research and allowing the acquisition of relevant knowledge in
the field of quality of care in the operating room. The results found are correlated with the search and analysis of evidence on
quality control in the surgical center, as well as the role of nurses in this environment, since their actions are fundamental for good
surgical practice in all its stages. It was concluded that there are guidelines aimed at the quality of care and patient safety, even if
some are still incipient and little discussed, allowing to reinforce the importance of nurse's managerial actions to increase the
quality of processes from planned, organized actions and based on scientific evidence, reinforcing its responsibility in promoting
best practices in surgical health care units.

Descriptors: Surgery Department, Hospital; Nursing; Quality Assurance, Health Care; Patient Care Management; Nursing Care.

Resumén

El objetivo fue identificar qué direcciones estan dirigidas a la calidad de la atencion y la seguridad del paciente en el quiréfano. En
cuanto al método, se trata de un estudio de revisidn integradora en el que se realizé una investigacion bibliografica para obtener
informacién y abordar la tematica definida para el estudio, incentivando discusiones relacionadas con la investigacion y
permitiendo la adquisicion de conocimientos relevantes en el campo de la calidad de la atencidn. en el quiréfano. Los resultados
encontrados se correlacionan con la busqueda y analisis de evidencias sobre el control de calidad en el centro quirdrgico, asi como
el papel de los enfermeros en este ambiente, ya que su actuacion es fundamental para la buena practica quirdrgica en todas sus
etapas. Se concluyé que existen directrices dirigidas a la calidad de la atencion y seguridad del paciente, aunque algunas aln son
incipientes y poco discutidas, lo que permite reforzar la importancia de las acciones gerenciales de enfermeria para aumentar la
calidad de los procesos a partir de acciones planificadas, organizadas y fundamentadas en la evidencia cientifica, reforzando su
responsabilidad en la promocién de buenas practicas en las unidades asistenciales quirurgicas.

Descriptores: Servicio de Cirugia en Hospital; Enfermeria; Garantia de la Calidad de Atencion de Salud; Manejo de Atencién al

Paciente; Atencidn de Enfermeria.

Introdugao

Garantir a prestacdo de cuidados seguros ao
paciente cirdrgico tem sido um desafio para os profissionais
de saude em termos mundiais, principalmente para os
enfermeiros, haja vista a permanéncia e continuidade da
assisténcia desses profissionais durante todo o periodo trans
operatorio e ainda no pds-operatdrio, até a alta hospitalar.

Nesse estudo buscou-se verificar, através de uma
revisdo integrativa da literatura atual, o que tem sido
apresentado como direcionamento para o controle da
qualidade e promogdo de melhores praticas de enfermagem
em unidades de atencdo a saude que contemplem as
unidades de centro cirargico.

A assisténcia cirdrgica apresenta-se como
indispensavel na atencdo a saude da populagdo em todo o
mundo, vislumbrando-se a recuperacdo da saude do
paciente quando as doencgas ja estdo instaladas e as
alternativas de tratamento clinico ja ndo surtem os efeitos
desejados para a sua completa recuperagdo e melhor
qualidade de vida.

A atuacdo dos profissionais de enfermagem em
unidades cirurgicas tem sido cada vez mais vista como
necessaria e indispensavel, ndo so pelas suas especificidades
nesse tipo de assisténcia, mas pelo volume cada vez maior
de procedimentos e pela manutencdo da qualidade do
cuidado, posto que a seguranga para o paciente cirurgico
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precisa ser priorizada.

Por outro lado, algumas questGes comuns nessas
unidades representam riscos também a saude e seguranca
dos profissionais nelas atuantes, haja vista o volume
excessivo de tarefas, as sobrecargas, o déficit no nimero de
profissionais, o grande volume de atividades burocraticas e
ainda a necessidade de atualiza¢des continuas, exigidas para
um saber-fazer comprometido com a qualidade das agdes
desses profissionais.

E importante ressaltar que a seguranga do paciente
é parte de um conceito mais amplo e tem estreita relagao
com a qualidade da atengdo a saude, portanto conhecer e
fomentar agGes estratégicas, voltadas para o aumento da
seguranca do paciente cirurgico, deve fazer parte do dia a
dia dos enfermeiros nestas unidades, atendendo-se de
maneira adequada as necessidades dos pacientes.

Com vistas a uma melhor compreensao sobre os
direcionamentos voltados para a qualidade em centro
cirdrgico definiu-se como questdes norteadoras de que
maneira as a¢ées do enfermeiro contribuem para o aumento
da qualidade e seguranga do cuidado prestado ao paciente
cirargico? Existem acOes e estratégias gerenciais que
direcionam os enfermeiros para a promo¢do de melhores
praticas em centro cirurgico?

Objetivou-se identificar quais direcionamentos
estdo voltados para a qualidade do cuidado e seguranga do
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paciente em centro cirurgico.

A justificativa para o desenvolvimento do estudo
esta no fato de que a assisténcia de enfermagem em centro
cirdrgico deve estar cada vez mais comprometida com a
seguranca do paciente e com o aumento da qualidade dos
cuidados prestados, pautando-se sempre em evidéncias
cientificas para melhores praticas dentro dessas unidades.

O estudo é relevante porque permite atualizar os
profissionais de saude interessados nesse tema, assim como
especialistas e os préprios graduandos que podem obter
informagOes mais atualizadas sobre o cenario atual no que
diz respeito aos direcionamentos para o aumento da
qualidade do cuidado de enfermagem nesses cenarios.

Além de destacar o que a leitura recente apresenta
em relagdo ao tema proposto, o estudo poderd contribuir
para o aumento de informagdo e compreensdo dos
direcionamentos voltados para o enfermeiro que atua em
unidades cirdrgicas. Esses direcionamentos podem
apresentar correlagdes com melhoria de processos, com o
planejamento da assisténcia e ainda com as tomadas de
decisdes, fomentando a busca de estratégias de prevengao
de eventos adversos para o controle de qualidade no centro
cirargico.

Metodologia

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa em
que foi realizada pesquisa bibliografica para obtencdo de
informagOes e aproximagdo com o tema definido para a
pesquisa, fomentando as discussdes relacionadas a
investigacdo e permitindo a obtencdo de conhecimentos
relevantes no ambito da qualidade do cuidado em centro
cirdrgico.

Entende-se por pesquisa bibliografica a revisdo da
literatura sobre as principais teorias que norteiam o trabalho
cientifico. Essa revisdo é o que se denomina de
levantamento bibliografico ou revisdo bibliografica, a qual
pode ser realizada a partir do uso de livros, dissertagdes,
teses, artigos e outras fontes que apresentem conhecimento
critico e reflexivo sobre o tema proposto a ser discutido.

Foram realizadas buscas nas bases de dados nas
bibliotecas eletronicas Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncia da Saude (LILACS), Scientific Eletronic
Library Online (SciELO), e Base de Dados em Enfermagem
(BDENF). Os dados foram coletados utilizando-se a partir dos
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS), Centro cirurgico;
Controle de qualidade; Papel do enfermeiro.

Conforme assinalado em estudos a revisdo
integrativa é a avaliacdo de pesquisas importantes que
proporcionam subsidios para que certas atitudes sejam
tomadas para promogdo de melhoras na pratica clinica. Para
o presente estudo, foram seguidas 6 etapas que foram
identificadas por Identificagdo do tema e selegdo da
hipétese; Amostragem; Categoriza¢do do Estudo; Avaliagao
dos Estudos Escolhidos; Interpretacdo dos Resultados e
Apresentagdo da Revisdo.

A primeira etapa consistiu em identificar o tema,
bem como estabelecer a questdo da pesquisa para definicdo
desses critérios, para elaborar a revisdo integrativa. Assim,
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seguindo as etapas para esse tipo de estudo, a partir da
definicdo do tema “a qualidade do cuidado em centro
cirdrgico”, buscou-se responder as questdes norteadoras: 1-
de que maneira as a¢des do enfermeiro contribuem para o
aumento da qualidade e segurancga do cuidado prestado ao
paciente cirdrgico? existem agOes e estratégias gerenciais
que direcionam os enfermeiros para a promog¢do de
melhores praticas em centro cirdrgico?

Na segunda etapa foi feita a busca na literatura das
publicagGes que fizeram parte do estudo. A coleta aconteceu
nos meses de setembro e outubro de 2021. Para a pesquisa
dos artigos foi realizada uma busca no Portal de Base de
Dados da Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) que é composto
de bases de dados bibliograficos como Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS),
Scientific Electronic Library Online (SciELO). As buscas se
deram por meio do cruzamento dos seguintes Descritores
em Ciéncias de Saude (DeCS): Centro cirdrgico; Controle de
qualidade; Papel do enfermeiro.

Com o intuito de se esgotar todas as possibilidades
de busca, cada descritor de um grupo foi combinado com o
descritor do outro grupo, efetuando-se a combinagdo de
todos os descritores, dois e dois, entre si, utilizando-se
descritores, individualmente ou associadas com o operador
booleano “AND”.

Ap0s a busca inicial, foram aplicados os critérios de
inclusdo e exclusdo. Para isso, foram definidos os seguintes
critérios de inclusdo: artigos nas linguas portuguesa,
publicado entre 2011 e 2021 e que estivessem disponiveis
em sua integra. J4 os critérios de exclusdo dos artigos foram:
artigos incompletos e que ndo correspondessem ao objetivo
estudado. A Figura 1 ilustra o processo de selegdo dos
artigos.

Assim, apds as buscas e considerar os critérios de
inclusdo e exclusdo foram incluidos na revisdo nove artigos.

No passo seguinte foram definidas quais
informacdes seriam extraidas dos estudos escolhidos. Assim,
foi utilizado um instrumento especifico que guiou a coleta de
dados pertinentes dos estudos, tais como: objetivo,
metodologia utilizada, caracterizagdo dos artigos resultados
e conclusdo do estudo.

O objetivo dessa etapa foi organizar as informacgdes
chaves, formando assim um banco de dados e categorizagdo
dos estudos.

Na quarta etapa do estudo, foi realizada a analise
dos estudos incluidos na pesquisa de revisdo. Esses estudos
foram avaliados de forma criteriosa a partir de leitura e
fichamento das ideias dos autores, para entdo fazer a
categorizac3o dos estudos®.

A quinta etapa consiste na interpretacdo dos
resultados, ou seja, a discussdo dos achados da pesquisa.
Aqui foram comparados os achados tedricos entre os
diferentes estudos.

Por fim foi realizada a sintese de todo conteudo,
sendo escrita de forma clara e definindo todos os
procedimentos empregados, para que o leitor compreenda
o processo de elaboracdo da pesquisa de revisao.
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Figura 1. Fluxograma de coleta e selegdo dos artigos. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2021
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da caracterizagdo dos artigos com base nos seguintes

Resultados e Discuss3o critérios para aplicagdo do instrumento de producdo e coleta

Os artigos selecionados para leitura interpretativa de dados: titulo do artigo, ano em que foi publicado, nome
que integraram o escopo de estudos dessa revisdo dos autores, objetivo, método utilizado e resultados
totalizaram 09, a partir do atendimento aos critérios de encontrados. Apresentacdo dos conhecimentos que
inclusio e exclusdo. Para melhor compreensio dos emergiram a partir dos resultados encontrados pelos
resultados e da discuss3o procedeu-se uma divisdo em duas autores dos artigos analisados. No Quadro 1 a seguir foram
etapas, descritas como Apresentag3o dos resultados a partir descritos o ano de publicagdo, titulo e objetivo dos artigos

revisados.

Quadro 1. Apresentagdo dos artigos segundo o ano, titulo e objetivo. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2021

Ano Titulo Objetivo
2016 Centro cirurgico: desafios e estratégias do Analisar os desafios e estratégias do enfermeiro nas
enfermeiro nas atividades gerenciais atividades gerenciais em centro cirdrgico.
2018 Qualidade de vida no trabalho da equipe de Avaliar a qualidade de vida no trabalho da equipe de
enfermagem do centro cirdrgico enfermagem do centro cirurgico.
2018 Boas praticas para seguranca do paciente em Descrever as recomendagdes de enfermeiros para boas
centro cirurgico: recomendacgdes de enfermeiros praticas de seguranca do paciente em centro cirurgico.
2019 Checklist de cirurgia segura: conhecimento e Compreender o conhecimento e praticas dos técnicos de
utilizagdo do instrumento na perspectiva dos enfermagem sobre a aplicagdo do checklist de cirurgia
técnicos de enfermagem segura em um hospital de ensino.
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2019 Lista de verificagdo de seguranga cirdrgica: Identificar os beneficios, facilitadores e barreiras na
beneficios, facilitadores e barreiras na implementagdo da lista de verificagdo de seguranga
perspectiva da enfermagem cirurgica, segundo o relato de enfermeiros que atuavam no
centro cirdrgico de hospitais.
2020 Percepgdes dos profissionais de enfermagem na Conhecer as percepgdes dos profissionais de enfermagem
aplicagdo do checklist de cirurgia segura sobre a aplicagdo do checklist de cirurgia segura.
2020 Indicadores de qualidade em centro cirurgico Identificar e caracterizar os indicadores de qualidade mais
especializado em dermatologia frequentes utilizados em um Centro Cirurgico publico
especializado em dermatologia.
2020 Trabalho da enfermagem no centro cirurgico e os Avaliar os modos de gestdo no trabalho da equipe de
riscos psicossociais relacionados aos modos de enfermagem do centro cirtrgico de um hospital
gestdo universitario.
2021 Processo gerencial em centro cirdrgico sob a Descrever o processo gerencial realizado por enfermeiros
Gtica de enfermeiros em centro cirdrgico.

De acordo com as informagGes transcritas para o
Quadro 1, observa-se que em relagdo aos objetivos e
resultados dos artigos, conforme os critérios de inclusdo e
exclusdo, tinham como propdsito analisar o processo de
qualidade nos centros cirurgicos e a atua¢do do enfermeiro
nesse ambiente.

Assim, com base nos titulos e objetivos e para uma
melhor discussdo dos resultados dos artigos encontrados,

optou-se por agrupa-los em categorias a partir dos titulos e
objetivos das publicacdes.

Conforme pode ser observado no Quadro 1, entre
0s nove artigos selecionados para analise, um foi publicado
em 2016, dois em 2018, dois em 2019, trés em 2020 e um
em 2021.

No Quadro 2 sdo apresentados os artigos, segundo
a sua metodologia e os seus resultados.

Quadro 2. Apresentagdo dos artigos segundo a metodologia e resultados. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2021

Método e tipo de pesquisa

Resultados e Conclusao

Estudo exploratério, descritivo,
de abordagem qualitativa.

Os principais desafios apontaram: deficiéncia de recursos materiais, ruidos de comunicagdo, adequagdo de
redimensionamento de pessoal e relagdes com a equipe multiprofissional. Ponderou-se que as atividades
gerenciais envolvem a promogdo de momentos dialdgicos para articular os diferentes processos existentes no
CC, a fim de produzir subsidios para ampliar a seguranca e a qualidade nos servigos prestados.

Estudo descritivo, de corte
transversal e com abordagem
quantitativa.

A maioria dos participantes (62,9%) tiveram menor impacto na qualidade de vida no trabalho, entretanto a
renda familiar e a formagdo académica foram bastante significativas. Apesar do trabalho no centro cirdrgico
apresentar baixo impacto na qualidade de vida, o dominio psicolégico demonstrou impacto consideravel,

destacando que a preocupagdo com a saude do trabalhador e a valorizagdo da equipe de enfermagem ainda
precisam avangar.

Obtiveram-se oito recomendagdes: (1) Envolvimento da equipe multiprofissional e dos gestores da instituigdo;
(2) Estabelecimento de uma cultura de seguranca do paciente; (3) Utilizagdo do checklist de cirurgia segura; (4)
Melhoria da comunicagdo interpessoal; (5) Ampliagdo da atuagdo do enfermeiro; (6) Disponibilidade adequada
de recursos fisicos, materiais e humanos; (7) Busca individual por atualizagdo profissional; e, (8)
Desenvolvimento de a¢Ges de educagdo continuada.

Pesquisa quanti qualitativa, do
tipo descritiva e exploratdria.

Dos depoimentos dos técnicos de enfermagem emergiram trés categorias "Cirurgia segura na concepgao dos
técnicos de enfermagem", "A prevengdo do erro em centro cirdrgico como sindnimo de identificagdo do
paciente e atengdo aos parametros clinicos" e "Compreendendo o uso do checklist de cirurgia segura
dissondncias tedrico-praticas". Os técnicos de enfermagem demonstraram ndo terem conhecimento claro e
fundamentado teoricamente sobre os aspectos que envolvem a seguranga cirurgica, ndo reconhecem o
instrumento como ferramenta de prevengdo/redugdo dos erros comumente ocorridos em centro cirdrgico e
ndo sabem utiliza-la de maneira adequada.

Pesquisa qualitativa.

A implementagdo do checklist acarretou beneficios para o paciente, equipe cirdrgica e hospitais. Sobre os
facilitadores, os resultados apresentaram diferenga estatisticamente significante entre os grupos nos itens
oferta de educagdo (p=0,006) e aceitacdo pelos cirurgides (p=0,029). E, nas barreiras, para a falta de apoio
administrativo (p=0,006) e chefias (p=0,041), auséncia do nucleo de seguranca do paciente (p=0,005), lista
introduzida abruptamente (p=0,001) e auséncia de educagdo (p<0,001). As evidéncias geradas possibilitaram
identificar os beneficios, facilitadores e barreiras na implementagdo do checklist no contexto nacional.

Estudo transversal.

Parte dos profissionais de enfermagem ndo tém conhecimentos sobre questdes que envolvem a seguranca
cirurgica. Aqueles que conhecem o checklist de cirurgia segura tém dificuldade para aplicar ou ndo reconhecem
o instrumento como ferramenta de prevengdo ou redugdo de erros. A implantagdo de uma ferramenta envolve

a sensibilizagdo dos profissionais para que reconhegam a importancia da sua utilizagdo. E necessério o
envolvimento desde a concepgdo da ferramenta, bem como a oferta de capacitagdo continua (AU).

Estudo qualitativo do tipo
exploratério.
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Estudo transversal seccional.

Das 595 cirurgias eletivas, destacaram-se as ambulatoriais (87,9%), as dermatoldgicas (81,3%), em pacientes do
sexo masculino (52,6%), com média de 54,9 anos. Os cinco indicadores mais frequentes foram cirurgias
suspensas (17,6%); registros de enfermagem incompletos (14%); absenteismo (6,5%); infecgdo em sitio cirdrgico
em cirurgias limpas (2,7%) e acidentes de trabalho (2,2%). A identificagdo e a caracterizagdo dos indicadores de
qualidade proporcionaram visibilidade aos processos locais, viabilizando a tomada de decisdes e o
aperfeicoamento dos servigos prestados (AU).

Estudo transversal, descritivo,
quantitativo e analitico.

O estilo Coletivista foi classificado como “Predominante” por 46,2% (72) dos trabalhadores. Os estilos
Normativo e Realizador foram avaliados como “Presenga Moderada” por 53,2% (84) e 50,3% (77),
respectivamente. O estilo Individualista foi avaliado como “Pouco Caracteristico” por 60,6% (94) da amostra. A
presencga da gestdo coletivista vai ao encontro das caracteristicas do trabalho em enfermagem que é o cuidado
ao paciente, planejado e realizado em conjunto e, em consonancia com a equipe multiprofissional na busca da

assisténcia integral.

Estudo descritivo e
exploratério, de abordagem
qualitativa.

A andlise de similitude demonstra o protagonismo da equipe de enfermagem do centro cirurgico e sua relagdo
direta com o cuidado do paciente, enquanto a atuagdo do enfermeiro se caracteriza por agdes
predominantemente gerenciais relacionadas a organizacdo do trabalho. Por meio da analise tematica indutiva,
foram elencadas trés categorias relacionadas ao processo gerencial em centro cirdrgico: gestdo de pessoas,
gestdo de recursos materiais e gestdo do cuidado. Os achados indicaram que o processo gerencial em centro
cirurgico, segundo os enfermeiros, envolve a necessidade de aprimoramento das competéncias, bem como do
conhecimento das ferramentas gerenciais para a gestdo de pessoas, para o gerenciamento de recursos
materiais e para a gestdo do cuidado.

Sobre os métodos e tipos de estudos, descritos no
Quadro 2 verificou-se que as pesquisas foram classificadas
como: descritiva, exploratéria, qualitativa, quantitativa,
quanti qualitativa, analitica, estudo transversal.

Os resultados encontrados correlacionam-se com a
busca e analise de evidéncias sobre o controle de qualidade
no centro cirurgico, bem como o papel do enfermeiro nesse
ambiente. Segundo estudos, as fung¢bes gerenciais do
enfermeiro no centro cirdrgico exigem, de forma muito
especifica, que este adote agilidade em suas tomadas de
decisGes, que tenha determinados conhecimentos técnico-
cientificos, que mantenha organizagdo e planejamento das
tarefas, habilidade para desenvolver trabalho em equipe,
seja flexivel e proponha uma comunicagdo eficaz com toda a
equipe multiprofissional?.

No ambiente do centro cirdrgico, o trabalho
realizado pela equipe de enfermagem é coletivo e
especializado, onde cada um dos envolvidos apresenta uma
funcdo peculiar. Nessa unidade, a pratica do cuidar esta
direcionada para a objetividade das a¢des executadas, onde
a intervengdo, na maior parte das vezes, é de natureza
técnica, onde a finalidade é a recuperac3o do paciente®.

Outrossim, em se tratando da sala de cirurgia
voltada para os cuidados de seguranca e qualidade
assistencial na fase transoperatéria tém sido muito
relevantes as atividades gerenciais da enfermagem, uma vez
gue, este permanece atuante em todos os periodos dessa
fase, que é compreendida como sendo primordial para a
recuperacdo do paciente®.

Em relagdo aos procedimentos cirdrgicos seguros, é
possivel afirmar que sdo os métodos adotados com o
objetivo de diminuir os eventos adversos, ou seja, as
complicacGes e as taxas de mortalidade relacionadas a
cirurgia, que acontecem no periodo transoperatdrio, antes,
no decorrer ou depois da cirurgia®.

Um instrumento que tem contribuido para o
aumento da qualidade no centro cirdrgico é a Lista de
Verificacdo de Seguranga Cirurgica (LCSC), idealizada pela
Organizagao Mundial da Saude (OMS), na qual se originou no
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Programa Cirurgias Seguras Salvam Vidas. De acordo com os
estudos, essa Lista estd fundamentada em bases que
norteiam a assisténcia do paciente no centro cirargico, que
é a prevencdo de eventos adversos, infecgdes; seguranga nos
procedimentos anestésicos, avanco no desenvolvimento das
acGes em equipe, e a medicdo da assisténcia através do
emprego de indicadores de processos e os resultados dos
cuidados cirtrgicos®.

Sobre os indicadores de qualidade no centro
cirurgico, estudos apontam que estes sdo empregados para
entender os procedimentos e avaliar as transformacgdes que
acontecem nesse ambiente, deixando-as quantificaveis, de
forma que possa receber uma avaliagdo, e com isso,
conseguir entender o processo de execu¢do das tarefas e
analisar se os objetivos estdo sendo atingidos, como
também, planejando melhorias na assisténcia prestada
durante os procedimentos cirdrgicos’.

O enfermeiro exerce um papel relevante no centro
cirdrgico em se tratando de todo o processo de realizagdo
dos procedimentos, e passa por ele a responsabilidade
gerencial de atuar em consonancia com a equipe
multiprofissional, prestando uma assisténcia com qualidade
e seguranca ao paciente®,

E necessario que o enfermeiro atuante no centro
cirdrgico mantenha-se em constante atualizagdo, por meio
de aperfeicoamento das técnicas e da realizagdo de
formagOes voltadas para esta area com o intuito de se
adaptar as transformacgdes tecnoldgicas e cientificas que a
cada dia sdo desenvolvidas e evoluem em prol de
procedimentos cirlrgicos que possam amenizar a situagao
do paciente, bem como na atualiza¢do dos procedimentos
de checklist, objetivando melhor acompanhamento
assistencial e de recuperagdo do paciente.

A partir dessa sintese dos artigos pesquisados,
referentes ao controle de qualidade no centro cirurgico,
pode-se apontar que os indicadores de qualidade que sdao
observados com mais frequéncia nesse ambiente durante o
uso do checklist sdo capazes de proporcionar mais
visibilidade ao processo de assisténcia ao paciente e também
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de desenvolvimento gerencial por parte do enfermeiro
nessa unidade de trabalho, apontando dados que até entdo
podem ser pouco conhecidos ou ainda desconhecidos pela
equipe multiprofissional.

Foi possivel identificar que o profissional de
enfermagem é um componente essencial da equipe
multidisciplinar que realiza o trabalho no centro cirurgico,
uma vez que as fungdes que exerce sdo indispensaveis para
gue os procedimentos cirdrgicos possam ser desenvolvidos
de maneira adequada, nas situacGes ideais de assepsia,
técnicas e acompanhamento por todos os profissionais que
realizam os cuidados e os procedimentos cirurgicos.

Consideragoes Finais

O temor em relagdo aos aspectos de seguranga na
assisténcia voltada aos pacientes no centro cirdrgico vem a
cada dia se tornando uma das tematicas mais debatidas no
ambito da saude, cogitando-se meios de se conseguir e
desenvolver, por meio de estudos cientificos, a geragdo de
evidéncias para melhores praticas nestes ambientes.

O controle da qualidade do espago cirurgico
perpassa pela seguranga do paciente, transformando-se em
um modelo complexo, com atuagGes decisivas e precisas da
equipe multiprofissional na realizagdo de procedimentos
seguros e apropriados, conforme as necessidades do
paciente.

Nesse sentido, os enfermeiros atuantes nesse
ambiente tém como finalidade atingir indices aceitaveis no
que diz respeito ao atendimento aos padrdes de qualidade,
gerando, dessa forma, indicadores que sejam capazes de
demonstrar a necessidade ou ndo de melhorias para maior
eficacia nos cuidados prestados pela enfermagem.

Observou-se que a seguranga do paciente no centro
cirdrgico vem requerendo a atengdo de todos, pois quando
os erros acontecem durante os procedimentos e cuidados,
as repercussdes negativas impactam fortemente junto ao
paciente e seus familiares, aos profissionais de saude
atuantes neste cenario e junto as instituicdes.

A interpretacdo dos artigos permitiu encontrar
elementos que apontam o erro como um dos indicadores
mais frequentes, reforcando a necessidade de melhoria de
processos para contornar a atual realidade dentro dessas
unidades.

Dessa forma, deve-se organizar, planejar e
implementar estratégias gerenciais necessdrias ao
impedimento da ocorréncia de danos a saude do paciente
cirdrgico, uma vez que esses danos podem comprometer
permanentemente as condi¢des de salde desses pacientes,
apontando, portanto, a necessidade de mudancgas
importantes para contornar esse grave problema nos
cenarios de atengdo ao paciente cirurgico.

Diante dos aspectos apresentados neste estudo
pode-se reafirmar que é atribuicdo do enfermeiro aplicar os
seus conhecimentos com vistas a melhoria de processos
gerenciais, atuando como lider e sendo proativo para
tomadas de decisdo mais assertivas e eficazes.

Essas caracteristicas incluem também assumir
responsabilidades e a exigéncia da utilizacdo da lista de
verificagdo para a cirurgia segura em todos os periodos do
procedimento. Os eventos adversos podem ser evitados na
medida em que s3do realizadas mudangas no processo
gerencial e na organizagio do trabalho, do local e
principalmente no maior envolvimento da equipe
multiprofissional.

Dentro do objetivo proposto nesse estudo foi
possivel identificar direcionamentos voltados para a
gualidade do cuidado e seguranga do paciente, mesmo que
ainda incipientes e pouco discutidos, permitindo reforgar a
importancia das agdes gerenciais do enfermeiro para o
aumento da qualidade dos processos a partir de acgdes
planejadas, organizadas e pautadas em evidéncias
cientificas, reforcando a sua responsabilidade na promocao
de melhores praticas em unidades cirurgicas de atencdo a
saude.
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